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1. Johdanto

Kuntatytnantajan on tunnettava henkildstévoimavarat, joilla palvelut jarjestetaan.
Henkilostovoimavarojen ennakointi on osa strategiaty6ta. Siind maaritellaan henki-
|0stda koskevat tavoitteet, joilla pyritdan turvaamaan tydvoiman saatavuus, henki-
|6ston osaaminen, tydhyvinvointi ja tyon tuloksellisuus. Tieto henkildstovoimava-
roista auttaa henkiléstosuunnittelua myés palvelutarpeiden muuttuessa.

Henkilostosuunnittelu on kytketty talousarvion valmisteluun. Henkildstbkertomusta
tarvitaan henkilostévoimavaran maaran ja laadun ennakoitiin sek& muuhun henki-
|6stdn kehittamiseen. Se on tarkoitettu luottamushenkildiden, kunnan johdon, toi-
mialojen, henkilostojarjestdjen seka ulkoisten sidosryhmien kayttoon.

Henkilostokertomuksen tunnusluvut sisaltavat osan henkiléstoraporttisuosituksen
mukaisista yhteismitallisista tunnusluvuista. Valtakunnallisesti samalla tavalla ke-
rattavat ja seurattavat henkilostovoimavaroja kuvaavat maaralliset tunnusluvut liit-
tyvat seuraaviin asiakokonaisuuksiin:

o henkilostomaara
henkilbtydvuosi
tydajan jakautuminen
henkiloston ikarakenne
henkiléston osaamisen kehittaminen
terveysperusteiset poissaolot
henkildston vaihtuvuus
elakoityminen
tyévoimakustannukset ja henkilostdinvestoinnit
palkitseminen

O O O O OO0 O OO0

Vuoden 2019 henkilostokertomuksen aineisto perustuu Meita Oy:n palkkahallinnon
tietojarjestelmasté saataviin raportteihin, kirjanpidosta keréattyihin ja tyoterveyshuol-
lolta saatuihin tietoihin. Tunnusluvut on tuotettu naisista ja miehista erikseen seka
molemmista yhteensa silloin, kun se on ollut mahdollista ja tarkoituksenmukaista.
Tarkasteluajankohtana on kaytetty vuoden viimeisen paivan tilannetta.

2. Henkiléston méaara

2.1 Henkiloston kokonaisméaara

Ruokolahden kunnan palveluksessa oli 31.12.2019 yhteensa 174 henkil6a. Henki-
|6stdon kokonaisméaéara on laskenut edellisesta vuodesta noin 9,4 prosentilla. Vuo-
den 2018 lopussa henkiléston kokonaismaara oli 192 henkilda.
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Kuvio 1. Henkiloston lukumé&ara vuosina 2012-2019

Henkiloston maaraan on laskettu 31.12. palvelussuhteessa oleva vakinainen, maa-
raaikainen ja palkkatuella palkattu henkilost6. Vakinaisen henkiléston maarééan si-
saltyvat myds virka-/tydvapaalla olevat ja maéardaikaisiin myds lyhyet sijaisuudet,
joissa palvelussuhde oli voimassa 31.12. tilastovuonna. Sivutoimisten tuntiopetta-
jien palvelussuhteita ei ole laskettu mukaan.

2.2 Vakinainen ja maaraaikainen henkilosto

Ruokolahden kunnassa paaosa henkilostosta tydskentelee vakinaisessa virka- tai
tydsuhteessa. Koko kunta-alalla vakinaisen henkildston maara on keskiméaarin 77
% ja maaraaikaisen 23 % (KT, 2018). Ruokolahdella vakinaisten osuus oli 86,2 %
vuoden 2019 lopussa (150 henkiloa). Maaraaikaisten palvelussuhteiden maara
laski edellisesta vuodesta. Maaraaikaisen henkiloston osuus oli 13,8 % vuoden
2019 lopussa.

Vakinaisen ja maaraaikaisen henkiloston osuudet vuosina 2012—-2019 on esitetty
seuraavassa kuviossa:



Vakinaisten jamaaraaikaisten osuudet

2012-2019
100,0 %
90,0% 84,0% - 86,2 %
20,0 % 796% 805% 7389  S20% 7999  802%
,0 %
70,0 %
60,0 %
50,0 %
40,0 %
30,0 %
oo . 4% su 2% B Boin Mosw
0,0% 0% L
10,0 % I I
0,0%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 5019

B vakinaiset B M3ardaikaiset
Kuvio 2. Vakinaisen ja méaraaikaisen henkildston osuudet 2012—-2019

Palkkatukityollistamisen palkkauskustannukset olivat yhteensa 108 814 euroa
110 316 euroa 2018). Kunnalle maksettiin tydllistamistukea 50 073 euroa (53 193
euroa vuonna 2018) eli 45,4 % palkkauskustannuksista. Tyollistamistuella palk-
kaamisen paapaino oli vuoden aikana velvoitetydllistamisessa. Vuoden lopussa
tyollistettyna oli nelja henkiloa.

Kesaajalla tyollistettiin neljan viikon jaksoissa 10 yli 15-vuotiasta nuorta eri tyopis-
teisiin. Kesatyopaikkoja oli tarjolla puisto- ja ulkotdissa, ruokapalvelussa, Ruoko-
lahti-talolla ja Taitotalolla.

2.3 Kokoaikainen ja osa-aikainen henkildsto

Suurin osa, 86,8 %, henkilostosta tydskentelee kokoaikaisessa palvelussuhteessa.
Vuoden 2019 lopussa kokoaikaisesti tydskentelevia oli 151 henkil6d (169 henkiloa
vuonna 2018) ja osa-aikaisesti tydskentelevia 23 henkilo&d, saman verran kuin
vuonna 2018.
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Kuvio 3. Koko- ja osa-aikainen henkilostd 2014-2019

Paaosa osa-aikaisessa palvelussuhteessa tyoskentelevistad on koulunk&ynninoh-
jaajia (15 henkilda).

Kokoaikaisen ja osa-aikaisen henkiloston méaariin eivat sisélly sivutoimiset kansa-
laisopiston opettajat. Sivutoimisessa palvelussuhteessa on vuosittain 20—25 henki-
l64&.

2.4 Tybajan jakautuminen
Teoreettista sdanndllista vuositydaikaa laskettaessa kalenterivuoden péivista va-

hennetdan lauantait, sunnuntait ja tydaikaa lyhentavat arkipyhat. Todellinen tehty
vuosityfaika saadaan, kun teoreettisesta vuositytajasta vahennetdan poissaolot.

%

Teoreettinen séénnollinen vuositydaika 100
Véahennetaan

- palkattomat poissaolot 5,7
- palkalliset poissaolot (mm. perhevapaat, palkalliset 15,2
sairauspoissaolot, koulutuspoissaolot)

- vuosilomat 8,7
- lisa- ja ylitybvapaat 0,4
Tehty vuositybaika 70,0

Taulukko 1. Teoreettinen vuositydaika ja tehty vuositydaika 2019

Teoreettiseen vuositydaikaan ja tehty vuositydaikaan ei ole laskettu mukaan sivu-
toimisessa palvelussuhteessa olleita.

Tuntipalkkaisen henkildston teoreettinen tydaika paivina oli 2050. Palkallisia pois-
saoloja oli 168 paivaa, vuosilomia 336 paivaa ja ylitydvapaita yksi paiva. Tehty
tydaika oli 75,4 % teoreettisesta tydajasta.



3. Henkil6storakenne

3.1 Henkildstdn ika- ja sukupuolijakauma
Henkilostosta naisia vuoden 2019 lopussa oli 137 (78,7 %) ja miehia 37 (21,3 %).
Ikaryhmittéin jaoteltuna paaosa henkilostdsta sijoittuu ikéryhmaéan 50-59 vuotta.

Alle 50-vuotiaita tydntekijoita on 44,3 % (vuonna 2018 45,3 %) ja yli 50-vuotiaita
55,7 % (vuonna 2018 54,7 %).

Henkil6sto ikdryhmittdin 31.12.2019
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Kuvio 4. Henkildsto ikaryhmittain 2019

Henkilosto ikdaryhmittdin 31.12.2018
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Kuvio 5. Henkilosto ikaryhmittain 2018

3.2 Henkiloston keski-ika

Kunnan henkiloston keski-ika 31.12.2019 oli 49,66 vuotta ja vastaavasti kunnissa
keskimaarin 45,7 vuotta (KT, 2018). Vuonna 2018 keski-ika oli 48,28 vuotta. Nais-



ten keski-ikd vuoden 2019 lopussa oli 50,22 vuotta (vuoden 2018 lopussa 49,33
vuotta) ja miesten keski-ika 48,19 vuotta (47,23 vuotta vuonna 2018). Maaraaikai-
sissa tydtehtavissa tydskentelevien henkildiden keski-ika on jonkin verran alhai-
sempi, 43,71 vuotta.
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Kuvio 6. Henkiloston keski-ikd vuoden 2018 ja 2019 lopussa

3.3 Henkiloston vaihtuvuus

Vuonna 2018 vakituisten palvelussuhteiden paattymissyyna oli lahes aina elak-
keelle siirtyminen (91 % tapauksista).

Vakinaiset Lukumaara Vaihtuvuus %
Alkaneet palvelussuhteet 10 6,7 %
Paattyneet palvelussuhteet 14 9,3%

Optimaalisena pidetéén noin 5-10 %:n vaihtuvuutta. Siihen ndhden henkiloston
vaihtuvuus Ruokolahdella ei poikkea normaalista. Vuonna 2019 seka elakkeelle
siirtyneita etta palveluksesta eronneita oli saman verran.

4 Henkildston tila

4.1 Henkiloston sairauspoissaolot

Vuonna 2018 kuntatyontekijat olivat poissa tydsta oman sairauden takia keskimaa-
rin 17 paivaa (KT, 2019). Sairauspoissaolot kunta-alalla kééntyivat vuonna 2018
nousuun pitkdan jatkuneen tasaisen vaiheen jalkeen, jolloin vuosittaisten sairaus-
poissaolopéivien maara oli noin 16,7 paivaa / tyontekija.

Ruokolahdella vuonna 2019 sairauspoissaoloja kertyi kaikkiaan 3343 kalenteripai-
vada. Sairauspoissaolot vahenivat 16 % edellisesta vuodesta, jolloin sairauspoissa-
oloja kertyi 3981 kalenteripaivaa.
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Kuvio 7 Sairauspoissaolopaivét kalenteripaivind 2017, 2018 ja 2019

Henkilbtydvuosiin suhteutettuna sairauspoissaoloja oli keskiméaarin 18,7 kalenteri-
paivaa. Vuonna 2018 sairauspoissaoloja oli keskimaarin 20,8 kalenteripaivaa.

Vuonna 2019 etenkin yli 90 paivaéa kestaneiden sairauspoissaolojaksojen maara
pieneni. Yli puolen vuoden sairauspoissaoloja ei ollut lainkaan. Sairauspoissaolois-
ta 2/3 oli kestoltaan alle 30 paivaa. Kaiken kaikkiaan sairauspoissaolojen kesto ja
maara on kehittynyt parempaan suuntaan.
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Kuvio 8. Henkildston sairauspoissaolojaksot 2017, 2018 ja 2019
Sairauspoissaoloja ei ollut lainkaan 31:11& vakituisista tyontekijoista.
Kunnan tyontekijat voivat olla tavanomaisen, &killisen flunssa- tai vatsataudin
vuoksi pois toista omalla ilmoituksellaan viisi kalenteripaivaa. Téllaisten sairaus-

poissaolojen kesto oli keskim&arin 2,0 paivaa (2,1 paivaa vuonna 2018).

Sairauspoissaolojen palkkakustannukset olivat 261 286 euroa (273 488 euroa
vuonna 2018) ja sijaiskustannukset 121 125 euroa (124 814 euroa vuonna 2018).
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Kelalta saadut sairausvakuutuskorvaukset olivat 66 600 euroa (85 587 euroa
vuonna 2018).

Sairauspoissaolojen palkkakustannukset
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Kuvio 9. Sairauspoissaolojen palkkakustannukset 2017, 2018 ja 2019

Tyo6sta poissaoloon johtaneita ty6tapaturmia sattui vuonna 2019 kaksi (vuonna
2018 kolme ja vuonna 2017 viisi). Tyotapaturmien vuoksi sairauspoissaoloja oli

7 paivaa (23 paivaa vuonna 2018). Vakuutusyhtié maksoi tapaturmavakuutuskor-
vauksia 6 353 euroa (5 295 euroa vuonna 2018).

4.2 Muut poissaolot

Vuosilomien ja sdasttvapaiden osuus poissaoloista oli 44,9 % (37 % vuonna
2018). Sairauspoissaolojen osuus oli 23,7 % (21,0 % vuonna 2018). limoitetut pai-
vat ovat kalenteripéivia ja lukuihin sisaltyy seka vakinainen ettd maaraaikainen
henkildsto.

Perhevapaat (aitiys-, isyys-, vanhempain- ja hoitovapaa) muodostivat 3,7 % pois-
saoloista (8 % vuonna 2018). Aitiys- ja vanhempainvapaista johtuvat sijaisuuskus-
tannukset olivat 23 113 euroa (36 449 euroa vuonna 2018).

Opintovapaista kertyi poissaolopéivia 724 paivaa (639 paivaa vuonna 2018). Vuo-
rotteluvapaata kaytti vuoden 2019 aikana vain yksi henkild (kolme henkil6d vuonna
2018). Vuorotteluvapaasta johtuvat poissaolot ovat vahentyneet viime vuosina to-
denn&kdisimmin vuorotteluvapaaehtojen kiristyttya.

Poissaoloista 9,7 % johtui toisen tehtavan hoidosta omassa kunnassa ja 3,3 % siir-
tymisestd maaraajaksi toisen tydnantajan palvelukseen.

Palkattomia poissaoloja yksityisasian vuoksi myénnettiin yhteensa 562 paivaa,
tdsmalleen saman verran kuin edellisené vuonna. Liukumasaldoon perustuvia va-
paita oli 278 paivaa (305 paivaa vuonna 2018).
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Kuvio 10. Henkiloston yleisimmat poissaolosyyt 2019 osuutena poissaolopaivista

4.3 Palkkaus ja muut henkildstokulut

Seuraavassa taulukossa on esitetty tydvoimakustannusten ja henkiléstdinvestoin-
tien vertailu vuosien 2018 ja 2019 valilla:

2019 2018, | Muutos
1000 € | vuodesta
2018, %
Tydvoimakustannukset yhteensa 7 748 7991 -3,0
Palkat yhteensa 6 161 6 342 -2,9
Tybnantajan eléke- ja muut sosiaa- 1578 1649 -3,8
livakuutusmaksut, josta
Eldkemenoperusteinen maksu 320 302 +6,0
Henkilostdinvestoinnit
ty6terveyshuolto 68 72 -5,6
koulutus ja muu kehittdminen 32 18 +77,8
TYHY-toiminta 8 8 0,0

Taulukko 2. Tydvoimakustannukset ja henkildstdinvestoinnit 2018 ja 2019.

Palkkoihin ei sisally luottamustoimipalkkioita.

Tyo6terveyshuollon kustannukset on ilmoitettu bruttomé&araisena.

Koulutuskustannukset sisaltavat koulutuspalvelujen oston.

Tybnantajan eldke- ja muut sosiaalivakuutusmaksut siséltavat sosiaaliturva-, ela-
kevakuutus-, ty6ttémyys- ja tapaturmavakuutusmaksut seka elakemenoperusteiset

elakemaksut.
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4.4 Palkitseminen

Palkka muodostuu tehtavakohtaisesta palkasta, tydkokemukseen perustuvasta li-
sasta, henkilokohtaisesta lisasta seka tydaikakorvauksista. Lisdksi voidaan mak-
saa tulospalkkiota, joka perustuu toimintayksikon tulokseen ja kertapalkkiota esi-
merkiksi yksittaisen henkilon tai ryhman palkitsemiseksi.

Henkilokohtaiseen palkanosaan vaikuttavat tyokokemus, henkilokohtainen osaa-
minen ja tydsuoritus. Palveluaikaan sidottuja lisia ovat tytkokemuslisa (KVTES,
TTES), vuosisidonnainen lisa (OVTES) sekda ammattialalisa (TS). Henkilokohtai-
nen lisé on sidottu tydsuorituksen arviointiin.

Henkilostoa palkitaan henkiléstdn palvelusvuosien huomioimissaannén mukaan
20, 30 ja 40 vuoden palveluksesta koru- tai kellolahjakortilla. Vuonna 2019 palve-
lusvuosista palkittiin 15 tyontekijaa.

Henkilostdd muistetaan 50- ja 60-vuotispaivana seka henkilon siirtyessa elakkeelle
lahjalla tai koru-/ kellolahjakortilla. Lahjakortteja annettiin 25 kappaletta vuonna
2019, yhteensa 5 226 eurolla.

5. Henkil6stdn aikaansaannoskyky

Henkildston aikaansaannoskyky muodostuu henkildston tyéhyvinvoinnista, osaa-
misesta, uudistumiskyvystd, innovatiivisuudesta, tydyhteison ilmapiirista, esimies-
tyon laadusta seka osallistumismahdollisuuksista tyéhon.

5.1 Tybhyvinvointi ja terveys
5.1.1 Ty6hyvinvointikysely 2018

Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisesti joka toinen vuosi toteutettava,
koko henkildstolle suunnattu tydhyvinvointikysely tehtiin 2—16.11.2018. Seuraava
tybhyvinvointikysely toteutetaan vuonna 2020.

Tyohyvinvointikysely toteutettiin Ty6turvallisuuskeskuksen Yksil6tutka-
kyselytydkalulla. Kyselytydkalun kysymysten maara oli pienempi kuin aiemmin
Kuntien Elakevakuutuksen mallin mukaisesti laaditussa kyselyssa, mutta vastaaja
sai vastauksen perusteella kootun yhteenvedon ja arvosanan omasta tyokyvystaan
ja tydhyvinvoinnistaan.

Kysely lahetettiin 184 henkildlle ja vastauksia saatiin 112 kappaletta (85 vastausta
vuonna 2016). Toimintayksikdittaisen analyysin ulkopuolelle jouduttiin jattaméaéan 9
vastausta puutteellisten merkintdjen vuoksi. Vastausprosentti oli 60,8 %. Vuonna
2016 vastausprosentti oli 42,6 %.

Tyohyvinvointikyselyn kysymykset koskettivat terveytta ja toimintakykya, osaamis-
ta, arvoja, asenteita ja motivaatiota, tydén organisointia, tydyhteista ja johtamista,
tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista seka tyokykya.

Kyselyn vastausten keskiarvot asteikolla 0-10, jossa
alle 5 = huono

5-6.99 = kohtalainen

7-8.99 = hyva
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9-10 = erinomainen

Kyselyn teemat Vastausten
keskiarvo

Terveys ja toimintakyky 8,07
Osaaminen 7,70
Arvot, asenteet, moti- 8,12
vaatio

Tyo6, tydn organisointi, 7,28
tydyhteisd, johtaminen

Ty6 ja perhe-eldmé 7,97
Tyokyky 7,72

Taulukko 3. Tydhyvinvointikyselyn vastausten keskiarvot 2018
Tyo6hyvinvointi-indeksin arvosanaksi saatiin 7,82 ja tyokykyarvioksi 7,72.

Heikoimmat arvosanat saatiin kysymyksiin

"Saatko esimieheltasi palautetta ty6si suorittamisesta?" (6,44)
"Saatko riittavasti tyosi tekemisté tukevaa koulutusta?" (6,71)
"Jaksatko tydssasi vanhuuselékeikaan saakka?" (6,88)

Parhaat arvosanat annettiin kysymyksiin

"Oletko sitoutunut tyohosi?" (8,85)
"Minkalainen on ammatillinen osaamisesi?" (8,41)
"Kuinka hyvin kykenet sovittamaan yhteen tydsi ja perhe-elamasi?" (8,36)

Vastausten keskiarvot eivat ole suoraan verrattavissa aiempien vuosien kyselyiden
tuloksiin. Yleisarviona voidaan kuitenkin sanoa, etta tyéhyvinvointi ja tyokyky ovat
kyselyn vastausten perusteella vahintdan tyydyttavalla tasolla.

Tyo6hyvinvoinnin yllapitamiseksi ja tyokykyisyyden edistamiseksi tytnantajan on
kiinnitettava jatkuvaa huomiota esimiestydskentelyyn ja johtamistapoihin, henkilds-
ton osaamisen yllapitdmiseen ja tybterveyteen.

5.1.2 TyoGterveys

Ruokolahden kunnalla oli sopimus Etela-Karjalan Tydkunto Oy:n kanssa lakisaa-
teisesta ja yleislaakéaritasoisesta sairaanhoidollisesta tydterveyshuollosta vuonna
2019. Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelma laaditaan vuosittain. Suunnitelman
mukaan tybterveyshuollon toiminnan tavoitteina ovat vuonna 2019 olleet:

- Henkildston ty6- ja toimintakyvyn yllapitdminen tydolosuhteita ja tyo- ja elinta-
poja parantamalla seka sairauksia ennalta ehkaisemalla.

- Tyodntekijoiden valmiuden kehittdminen ja vahvistaminen kohdata ty6n sisal-
t6on ja tydn organisointiin liittyvia muutoksia ja aktiivisen tuen toimintamallin
mukaisten toimien tehostaminen.

- Tyontekijoiden tukeminen ja kannustaminen omatoimiseen sairauksien ennal-
taehkaisyyn.

- Sairauspoissaolojen vahentaminen.

Tyo6terveyshuoltoa on lisaksi pyydetty tekeméan kultakin vuodelta arviointiraportti
tydpaikkojen ja henkiloston tydterveyden tilanteesta.
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Vuonna 2019 sairauslomapaivien maara vaheni tavoitteen mukaan yli 600 paivalla,
ja valtaosa vahenemisesta selittyi pidempéaéan kesténeiden sairauspoissaolojakso-
jen maaran pienenemisella. Yli puolen vuoden sairauspoissaoloja ei ollut lainkaan.
Taustatekijoita kehitykselle voi olla monia. Ruokolahdella muutokset tydssa ja ty6-
ymparistdssa yhdistettyna ikarakenteeseen voivat olla yhteydessa parantuneeseen
tilanteeseen.

Yleisin sairausloman syy liittyi tydssa jaksamiseen liittyviin asioihin. Vuonna 2019
sairauslomapaivista noin neljannes johtui naista syista. Toiseksi yleisin syy sai-
rauslomille oli tuki- ja likuntaelinten sairaudet. Hengityselinten sairaudet ovat nyt
kolmanneksi yleisin sairausloman syy 15,2 %:n osuudella.

Tyoterveyshuolto ei enaa seuraa henkiloston tyokykyindeksia. Vuodesta 2017 al-
kaen tyopaikkakayntien yhteydessa toteutetaan tyopaikan vaaratekijoitd, tyén
kuormittavuutta, epaasiallista kohtelua, tydjarjestelyja ja tydyhteisdn toimivuutta
luotaava kysely kaikille tyoyksikdssa tydskenteleville. Tyopaikkaselvityksia, ryhma-
neuvontaa ja -ohjausta on tehty tilanteen mukaisesti. Lisaksi yksildllisi& neuvonta-
ja ohjauskaynteja on tehty.

Etela-Karjalan Tyokunto Oy:lla on ollut vaikeuksia tuottaa sairaanhoidollisen tyo-
terveyshuollon palveluita. Osa henkilokunnasta on ohjattu akuuteissa sairausta-
pauksissa julkisen tai yksityisen terveydenhuollon palveluihin. Palvelun toimimat-
tomuudesta on reklamoitu, mutta ladkaripulan vuoksi asiaan on ollut vaikea saada
parannusta.

Kunnassa on kaytdssa aktiivisen tuen toimintamalli. Toimintamallin tarkoituksena
on tukea henkilostdd jaksamaan ja jatkamaan nykyisissa tai uusissa tehtavissaan.
Toimintamalli auttaa esimiehia toimimaan paremman tyokyvyn ja toimivamman
tydyhteisdn hyvaksi. Muun muassa toimintamallin mukaisia verkostoneuvotteluita
on pidetty ja selvitetty henkil6ston uudelleen sijoituksia ja tyon jarjestelyja.

5.2 Osaamisen kehittaminen

Koulutuspaivat ja koulutetut henkilt on tilastoitu palkanlaskennan raportointijarjes-
telmasta saatujen tietojen mukaan. Vuonna 2019 koulutuspaivia oli kaikkiaan 314
(374 paivaéd vuonna 2018). Koulutuspaivat sisaltavat myés ammattiyhdistyskoulu-
tuksen. Yksi koulutuspaiva muodostuu vahintaan kuuden tunnin pituisesta koulu-
tuksesta. Koulutuspaiva voi muodostua myds useasta alle kuuden tunnin koulutus-
jaksosta.

Koulutettuja henkildita oli 104 (105 vuonna 2018), miké on 69,3 % vakinaisesta
henkilostosta. Lukumaaraisesti eniten koulutuspaivia ja koulutukseen osallistuneita
henkil6itéa on luonnollisesti kunnan suurimmissa toimintayksikdissa, perusopetuk-
sessa ja varhaiskasvatuksessa.

Keskimaarainen koulutuspaivien maara koulutettua henkiléa kohti oli alhaisin ruo-
kapalveluissa. Koulutusta jarjestettiin Iahes jokaiselle, mutta koulutuspéivien méa-
ré koulutettua kohti oli vain 0,5. Eniten koulutuspaivia suhteessa koulutettujen
maaraan kertyi perusopetuksessa, 3,75 paivaa. Muiden yksikdiden keskimaarai-
nen koulutuspaivien maara vaihteli 2,7 ja 3,45 paivan valilla
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Koulutuspdivien ja koulutettujen maara 2019

Muut hyvinvointipalvelut 18

Tekniset palvelut 10 29
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Kuvio 11. Koulutuspaivien ja koulutukseen osallistuneiden henkiléiden lukumaarat
2019

Henkilostokoulutuksena on jarjestetty taydennyskoulutusta, josta osa on lakisaa-
teista koulutusta. Taydennyskoulutuksella yllapidetaan ja kehitetddn tydssa tarvit-
tavaa osaamista. Ammatillista osaamista yllapitavaa koulutusta jarjestettiin seka
ulkopuolisen jarjestajatahon toteuttamana etta sisdisena koulutuksena, lyhytkoulu-
tuksina ja kurssimuotoisesti. Lisaksi henkildston luottamusmiehet ovat osallistu-
neet ammattiyhdistyskoulutukseen, joka on paasopijajarjesttjen jasenilleen jarjes-
tamaa yhteistoimintakoulutusta, luottamusmieskoulutusta ja tydsuojelukoulutusta.
Osa koulutuksesta on jarjestetty tyontekijan omassa tyopisteessa sahkdisten yh-
teyksien valityksella.

Opintovapaata kaytettiin vuoden aikana edellisvuotta enemman.
Henkilostokoulutuspalvelujen kustannukset vuonna 2019 olivat yhteensa 31 600

euroa ja koko paivan kesténeiden koulutuspoissaolojen palkkakustannukset yh-
teenséd 17 966 euroa (18 452 euroa vuonna 2018).

5.3 Ty6ilmapiiri, esimiesty0 ja osallistumismahdollisuudet

Tyo6hyvinvointikyselyn vastauksista saadaan osviittaa suhtautumisesta ty6ilmapii-
riin, esimiesty6hon ja osallistumismahdollisuuksiin. Arvioitavia osa-alueita kosket-
tavien kysymysten eri lukuméaara tai osa-alueen puuttuminen kokonaan heikentaa
tietenkin johtopaatelmien arvoa.

Tyo6hyvinvointikyselyyn vastanneiden arvosana saamastaan arvostuksesta typai-
kalla oli keskiarvoltaan 7,73 eli hyva, luottamus ty6nantajaan 7,79 ja kokemus oi-
keudenmukaisesta kohtelusta 7,88 (asteikko 0-10).

Ty6n organisointiin suhtauduttiin hieman kriittisemmin: arvosanaksi tuli 7,16. Esi-

miehelta saatu tuki hankalissa ja vaikeissa tyotilanteissa sai arvosanan 7,21. Tyo-
yhteison tuki koettiin samankaltaisessa tilanteessa paremmaksi, arvosana oli 8,31.
Koko kyselyn heikon arvosana (6,44) annettiin kysymykseen "Saatko esimieheltasi
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palautetta tydsi suorittamisesta?”. Palautteen antamiseen liittyy erilaisia ndkdkohtia
ja mielipiteitd, mm. millaista, missa tilanteissa ja miten palautetta toivotaan.

Vastausten arvosanat ovat vahintaan tyydyttavalla tasolla, mutta niista ei voi tehda
kovin pitkalle menevia johtopaatoksia tyoilmapiirista, esimiestydsta tai osallistu-
mismahdollisuuksista. Henkildsto on kuitenkin pddosin hyvin sitoutunutta ja moti-
voitunutta tydhonsé, mika parantaa mahdollisuuksia luoda rakentava ja osallistava
tydyhteisd tdiden organisoimiseksi parhaalla mahdollisella tavalla.

6. Johtopaatelmat

Ruokolahden kunnassa valtaosa tyontekijoista on naisia. Padaosa henkilostosta
tyoskentelee hyvinvointipalvelujen tehtavissa. Henkildston keski-ika on jonkin ver-
ran korkeampi kuin kunnissa keskimaarin.

Henkildkunnan vaihtuvuus on normaalilla tasolla, joskin vakinaisen henkiléston
palvelussuhteet paattyvat lahestulkoon aina eldkkeelle siirtymiseen. Henkildston
keski-ikd nousee vahitellen. 65 vuoden vanhuuselékeian vuosina 2020-2022 saa-
vuttaa kahdeksan (8) henkiloa. Rekrytointeihin ja / tai tehtavajarjestelyihin seka
kouluttautumiseen tulee varautua riittdvan ajoissa. Samoin kaikkien henkilésto-
ryhmien osaamisen kehittdmisesté on pidettava huolta tydn vaativuuden muuttu-
misen mukaisesti.

Sairauspoissaolojen maara on vahentynyt. Etenkin mielenterveydesta ja kayttay-

tymisen hairidista johtuvat sairauspoissaolojaksot, joita ei lukumaaraisesti ole pal-
jon, ovat usein pitkia ja nostavat edelleen sairauspoissaolopaivien tyontekijakoh-

taista keskiarvoa.

Palveluksessa olevien kokemus omasta tyokyvystaan ja voimavaroistaan on vii-
meisimman tyohyvinvointikyselyn mukaan kuitenkin sailynyt hyvalla tasolla siita
huolimatta, ettéa henkildstosta valtaosa sijoittuu yli 50-vuotiaiden ikdryhmaan. Kun-
nassa on Kiinnitetty tydterveyshuollon kanssa yhteistydssa huomiota tyo- ja apuva-
lineisiin, ergonomiaan, tilaratkaisuihin, koulutukseen seka yleisesti tydsuojeluun ja
turvallisuuteen, milla osaltaan pyritdan vaikuttamaan siihen, etta mm. tuki- ja liikun-
taelinten sairauksista johtuvia sairauslomia saadaan vahennettya. Mielenterveyden
hairidihin puuttumiseen ja tyon kuormittavuuden hallintaan vaaditaan kuitenkin lisa-
toimenpiteita.

Ruokolahden kunta on onnistunut tytnantajana vahintaan kohtalaisen hyvin. Hen-
kilostd on sitoutunutta ja motivoitunutta tydhonséa. Esimiestython ja johtamiseen,
tiedonkulkuun ja henkiléston kehittymispotentiaalin tunnistamiseen pitaa kuitenkin
kiinnittaa jatkuvaa huomiota. Tydelaman arvostuksien, tyéhon sitoutumisen ja
tydnteon tapojen murros haastaa tydnantajan henkildstévoimavarojen hallinnassa
ja kehittdmisessa.



