EU:n Tietosuoja-asetuksen mukainen TIETOSUOJASELOSTE
Laatimispiivia: 9.10.2017, paivityspiiva: 2.11.2020

1. Rekisterinpitiji Nimi
Ruokolahden kunnanhallitus

Osoite

Virastotie 3, 56100 Ruokolahti

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkopostiosoite)

05 26911, kirjaamo@ruokolahti.fi

2. Yhteyshenkilo rekisterid | Nimi _ . :
koskevissa asioissa Hallintojohtaja Kaisa Hékkinen-Paananen, Kaisa.Hakkinen-

Paananen@ruokolahti.fi, 044 4491 202

Osoite

Virastotie 3, 56100 Ruokolahti

Tietosuojavastaava

Matti Backman, Matti.Backman@ruokolahti.fi, 044 4491 203

3. Rekisterin nimi e e .
ePassin kdyttdjarekisteri

4. Henkilotietojen Kasittelyperuste: Sopimussuhde
kisittelyn Rekisteria yllapidetddn sdhkoisen maksujarjestelmén kayttdjien tunnistamiseksi
tarkoitus ja palvelusuhteen hoitamiseksi (siséltden esimerkiksi hallinnoinnin, laadun

varmistamisen, kehittdmisen, asiakaspalvelun hoitamisen, palvelutapahtumien
varmistamisen, vadrinkdytosten ehkédisemiseksi jne). Tietojarjestelman
tarkoituksena on tunnistaa henkilot maksutapahtuman ja/tai verovapaan
tydsuhde-etuun oikeutetut henkildt maksutapahtuman yhteydessé ja yllapitaa
verottajan vaatiman tapahtumahistorian maksujérjestelmén kaytosta.
Rekisteri ei ole julkinen. Ty6nantajalla ei ole pddsya yksittdisen henkilon
tapahtumabhistoriaan. Tyonantaja ndkee henkildtasolla vain verottajan
edellyttamat tiedot kdytetyistd eduista.

ePassin asiakaspalveluhenkilsto késittelee tyontekijan tietoja
asiakaspalvelutilanteessa. Rekisterin yllépitdjien tyontekijoistd vain osalla on
rekisterin tarkasteluoikeus tyotehtéviinsd vaatimusten mukaisesti. Jokainen
rekisterin ylldpitdjin tyontekija on allekirjoittanut salassapitosopimuksen.

5. Rekisterin tietosiséltd ja | Rekisterissé sdilytetddn vahimmaisvaatimuksena henkilon nimi ja
henkilotietojen Kiisittelijit | puhelinnumero. Liséksi sdilytetdén verottoman tydsuhde-edun kayttohistoria
verottajan maaritteleman ajan ja/tai maksutapahtumien historia.

Pakollisina tietoina jokaisesta henkildsti tallennetaan

- sukunimi

- etunimi

- puhelinnumero

- tunnistetiedot (sisdénkirjautumiseen tarvittavat tiedot)

Liséksi voidaan tallentaa tyOnantajan paatoksella:
- sdhkdpostiosoite




- tyOnantajan tyontekijilleen antama tunnistenumero

- tyOntekijin osasto

- tyontekijén paikkakunta

- muu tydnantajan antama tieto, jolla on etujen kéyton tilastoinnissa merkitysti
- tyosuhteen ehdot (osa-aikatydprosentti, tyotekijan edun aktivointi-, keskeytys-
ja paattymispéivé)

- tyontekijén kiytossd olevat edut

Kasittelijat: TVT-paillikkd, kirjanpito
Tekninen kasittelija: ePassin henkildkunta

6. Sidinnonmukaiset
tietolidhteet

Tiedot on saatu rekisterdidyilti itseltddn. Palvelussuhdetiedot tarkistetaan
tarvittaessa tyosuhdetiedoista.

7. Tietojen
sadannonmukaiset
luovutukset

Asiakkaan henkildtietoja ei luovuteta ePassin tai ePassin lukuun toimivien
palvelua yllédpitévien ja kehittévien tai palvelukokonaisuuden tuotantoon
osallistuvien kolmansien tahojen ulkopuolelle. Viranomaisille (esimerkiksi
veroviranomaisille, poliisille tai Finanssivalvonnalle) tietoja luovutetaan lain
edellyttimissa tapauksissa. Henkilotietoja voidaan luovuttaa henkilGtietolaissa
sdddetyin edellytyksin tieteellistd tutkimusta tai tilastointitarkoitusta varten.
Maksutapahtuman yhteydessé palveluntarjoajalle luovutetaan henkil6llisyyden
todentamista varten maksajan nimi seké tietyissé tapauksissa tyonantajan tiedot.

8. Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

9. Rekisterin suojauksen
periaatteet

A. Tausta-aineistot (manuaalinen aineisto)
Eiole

B. Tietojérjestelmén aineisto

ePassin tarjoama verkkopalvelu on suojattu SSL-sertifikaatilla, misté asiakas
tunnistaa kyseisen palvelun oikeellisuuden. Rekisteriin liittyvit tietojarjestelmat
tunnistautuvat SSL-palvelinsertifikaattien avulla. ePassin asiakasrekisterin
tietoturvallisuus seki henkil6tietojen luottamuksellisuus, eheys ja kiytettidvyys
varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.
Henkil6tiedot suojataan asiattomalta padsyltad ja laittomasti tai vahingossa
tapahtuvalta tietojenkésittelyltd. Henkildtietoja késittelevit vain ePassin
erityisesti maérittelemét henkilot sekd ePassin toimeksiannosta palveluita
yllapitavat tai kehittdvit kolmannet osapuolet, joiden tehtdviin henkilGtietojen
kasittely kuuluu.




10. Rekisteroidyn
tarkastustoikeus

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdjaltd vahvistus siitd, ettd hanta
koskevia henkilGtietoja kasitellddn tai ettd niitd ei kdsitelld. Jos ndité tietoja
késitelldédn, on rekisterdidylld oikeus saada itsedén koskevat tiedot ndhdékseen.
Rekisterdidylld on oikeus saada rekisterinpitdjilté itsedén koskevat tiedot
koneellisesti luettavassa muodossa jotta ne voidaan siirtid jarjestelmésti toiseen.

11. Tietojen oikaisu ja
poistaminen

Rekisterdidylld on oikeus vaatia, ettéd rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterdityd koskevat epéatarkat ja virheelliset henkilotiedot.
Rekisterdidylld on oikeus vaatia omien henkil6tietojensa poistoa, jos tietojen
kasittely ei ole endd tarpeellista tai kasittelylle ei endd ole laillisia perusteita
"Oikeus tulla unohdetuksi".

12. Ilmoitusvelvoite
henkilotietojen
tietoturvaloukkauksesta

Rekisterinpitdjin on ilmoitettava henkil6tietoihin kohdistuvista
tietoturvaloukkauksista valvontaviranomaiselle 72 tunnin kuluessa. Jos
loukkauksesta on todenndkoisid haittavaikutuksia rekisterdidylle, on
rekisterinpitéjén ilmoitettava tapahtuneesta myds rekisterdidylle.
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